
CIBLE

Présentation structurée des exigences de la
norme appuyée par des exemples concrets. 
Études de cas et mises en situation. 
Échanges interactifs avec les participants. 
Travaux de groupe pour l’analyse d’exigences
spécifiques. 
Support de formation fourni en version papier
ou numérique. 

Acquérir une compréhension approfondie des
exigences de la norme ISO 9001 version 2015. 
Savoir interpréter et mettre en œuvre les
exigences du système de management de la
qualité (SMQ). 
Identifier les écarts éventuels entre les
pratiques actuelles de l’organisation et les
exigences de la norme. 
Préparer efficacement une démarche de mise
en conformité ou de certification ISO
9001:2015. 

MÉTHODOLOGIE

OBJECTIFS

2 jours

ISO 9001 V2015

Aucun prérequis pour

suivre cette formation. 

PRÉREQUIS

Responsables qualité. 

Coordinateurs QSE /

QHSE. 

Chefs de service /

Chefs de projet. 

Consultants qualité. 

Toute personne

impliquée dans la

mise en œuvre ou

l’amélioration d’un

SMQ.


